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CINCO CATEGORIAS

Evaluacién de los accesos de entrada y salida; funcionamiento de
instalaciones hidrosanitarias, eléctricas; sistemas de calefaccién,
ventilacion aire acondicionado (HVAC) y electrodomésticos;
ademas de la integridad estructural.

Animales: Silvestres, Mascotas y Plagas

Evaluacion del cuidado de mascotas y control de animales

silvestres en concordancia con las regulaciones locales sobre
tenencia animal. Evaluacién de la evidencia por infestacion de
plagas (roedores, insectos y otras alimafias).

Funcionalidad de la Vivienda

Evaluaciéon de la seguridad, funcionalidad y accesibilidad a las
habitaciones y su uso de acuerdo con su propésito.

Sanidad y Seguridad

Evaluacion de niveles de sanidad en la vivienda, calidad del aire y
presencia de olores, manejo de cualquier tipo de medicamentos.

Equipo de Proteccién Personal (EPP)

Recomendaciones de EPP (mascarillas, guantes, proteccién para
los ojos o vestimenta que proteja a la persona de peligros
ambientales a la salud y seguridad) y suplementos adicionales de
acuerdo con la observacion del nivel correspondiente.

AMBITO DE LA ESCALA

El Institute for Challenging Disorganization® (ICD®) desarrollé la
Escala Desorden-Acumulacién® (C-HS® para referencia rapida)
como una gufa de observacién para evaluar unicamente los
entornos residenciales. La escala se enfoca exclusivamente en la
severidad del entorno y el impacto funcional, independientemente
del diagndstico psiquiétrico. Estéd disefiada para apoyar tanto a
profesionales dentro y fuera del dmbito clinico al evaluar la
seguridad, sanidad y uso en ambitos residenciales.

La C-HS® evalta varios tipos de viviendas. Se enfoca en las
condiciones del espacio interior y su funcionalidad. Esta guia no
estd disefiada para diagndsticos clinicos o para evaluar las
conductas de los individuos o sus tendencias. Los cinco niveles de
la escala miden diferentes cantidades de desorden en espacios con
rangos de desorden minimo (Nivel | -Verde) hasta espacios con
desorden extremo (Nivel V - Rojo).

ICD® no es responsable por ningin trabajo realizado por un
profesional en organizacién, profesional afin o cualquier otra

persona al utilizar la C-HS® o la C-HS® Guia de Referencia Rapida.

REPRINTING: ICD® concede permiso para copiar, reimprimir y transmitir la Escala Desorden-Acumulacién® (C-HS®)
Guia de Referencia Rapida para propésitos educacionales sin fines de lucro, es necesario dar crédito a ICD®. Solicitudes
de permiso para mencionar, copiar, reproducir o redistribuir todo o partes de esta guia con fines comerciales debera
hacerse por escrito a challengingdisorganization.org. COPYRIGHT: ©2003-2025 Institute for Challenging
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Escala Desorden-Acumulacién®
CINCO NIVELES

La C-HS® tiene cinco niveles. El Nivel | es el mas bajo en la escala, donde
la cantidad de desorden es minima. El Nivel V es el més alto, donde la
cantidad de desorden es extrema. La C-HS® considera al Nivel IlI el
punto pivotante entre una vivienda que pudiera estar desordenada y una

evaluacién doméstica que requiere consideraciones mas profundas de
trabajo en un entorno con acumulacion.

NIVEL | VERDE BAJ

El entorno de la vivienda se considera estandar con poco o nada de

desorden. Siempre se requieren conocimientos especificos al trabajar
con personas afectadas por la desorganizacion crénica y/o retos de
organizacion.

NIVEL Il AZUL MODERADO
El entorno de la vivienda tiene evidencia de desorden. Siempre se
requiere conocimientos especificos cuando se trabaja con personas
afectadas por la desorganizacién crénica y retos de organizacion.

NIVEL llI AMARILLO ELEVADO
ICD® considera el Nivel lll como el punto pivotante entre una vivienda
que puede ser evaluada como desordenada y una vivienda que requiere
consideraciones mas profundas de trabajo en un entorno con
acumulacion. Los profesionales en organizacién, profesionales afines y
otra gente que trabajen con entornos en el Nivel Ill, deben tener
avanzados en y haber
desarrollado una red de recursos, especialmente profesionales de la
salud mental.

NIVEL IV NARANJA ALTO

El entorno de la vivienda requiere un equipo colaborativo de

conocimientos desorganizacién  crénica

proveedores de servicios coordinados ya que frecuentemente se
presentan problemas de salud, legales y sociales. Los proveedores
pueden incluir profesionales en organizacién, salud, trabajo social,
asuntos financieros, legales, oficiales de control animal, plagas, limpieza
de riesgos bioldgicos, contratistas. Se requiere contar con conocimientos
avanzados en conductas de acumulacién y condiciones coexistentes.

NIVEL V ROJO SEVERO

El entorno de la vivienda requerird intervencién por lo que se deben

establecer acuerdos formales por escrito entre las partes actuantes antes
de proceder. Una persona viviendo en condiciones de Nivel V pudiera
estar involucrada en procedimientos legales tales como, curatela, tutela,
divorcio, custodia, desalojo o procesos de expropiacién. Son comunes
los problemas complejos de salud, legales, financieros y sociales. Se
necesita armar un equipo multidisciplinario de profesionales para crear e
implementar objetivos claramente definidos y calendarios negociados.
Los proveedores pueden incluir profesionales en organizacién, salud,
trabajo social, asuntos financieros, legales, oficiales de control animal,
plagas, limpieza de riesgos bioldgicos, contratistas, urbanistas,
bomberos, agencias de seguridad. Se requiere tener el mas avanzado
conocimiento y acceso a recursos para conductas de acumulacién y
condiciones coexistentes.
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Estructura
y Areas

[] Todas las puertas, escaleras y ventanas son accesibles

[[] Todas las instalaciones hidrosanitarias, eléctricas sistemas de
calefaccion, ventilacion y aire acondicionado (HVAC) estan en
correcto funcionamiento

[] Detectores de fuego y mondxido de carbono (CO) instalados
y en correcto funcionamiento

Animales:

Silvestres, Mascotas y Plagas

[ Control animal
(conductas y sanidad)
[] Ndmero de animales en

concordancia con la normativa de la

apropiado

zona
[] Sin evidencia de roedores (que no
sean mascotas) o insectos

Funcionalidad
de la Vivienda

[ Sin exceso de desorden
[] Todas las habitaciones se utilizan para su propésito

[] Todos los
funcionan

electrodomésticos de la vivienda

[JLas rutinas de limpieza y mantenimiento son
regulares
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Sanidad y
Seguridad

[] Condiciones  sanitarias seguras y bien
mantenidas
[ Buena calidad de aire, sin olores

desagradables como desechos de comida,
animales u olores de gas natural/propano

[J Medicamentos:  Guardados de manera
apropiada, fechas sin expirar y protectores de
seguridad para nifios

Equipo de Proteccién
Personal (EPP)

OPCIONAL
[] Botiquin de primeros auxilios, gel
desinfectante, linterna y repelente de
insectos

[] Una salida importante obstruida

] Un electrodoméstico grande o aparato de aire acondicionado
sin funcionar por mas de una estacién del afio (segtin con la
region geogréafica)

[] Algunas instalaciones hidrosanitarias o eléctricas que no sean
completamente funcionales

[J No hay detectores de humo o monéxido de carbono (CO)

[] Evidencia de
inapropiado  (comportamiento o
sanidad)

[] Desechos de mascota visibles o
notables al olfato

[] Piel/pelo/plumas de mascotas

[] Evidencia leve a moderada de
plagas/insectos domésticos

control  animal

[] Desorden que dificulta algunas funciones de éareas
habitables importantes en la vivienda

[] Ligera congestion de salidas y entradas, pasillos y
escaleras

[] Algunos electrodomésticos que no funcionan

[] Rutinas irregulares de limpieza y mantenimiento

[] Evidencia de condiciones sanitarias sin
mantenimiento

[JCalidad de aire moderada,
relacionados con platos sucios, superficies de
preparacion de alimentos, ropa sucia,
inodoros, drenaje o gas natural/propano

[[] Moho o sarro en el bafio o la cocina

[[] Medicamentos accesibles a otras personas y

mascotas; algunos medicamentos caducados

olores

EPP LIGERO

[] Guantes de latex o nitrilo de grado
médico o industrial

[ Gorras  (como de beisbol) o
gorras/cofias desechables

[] Cubre calzado desechable

[] Botiquin de primeros auxilios, gel
desinfectante, linterna y repelente de
insectos

[[] Desorden exterior visible, mantenimiento minimo a jardines y
patios, exceso de materiales para reciclar, de construccion,
muebles, etc.

[] Los sistemas de aire acondicionado sin funcionar por mas de
una estacion (segun la regién geografica)

[] No hay detectores de humo o monéxido de carbono (CO) o
no funcionan

NIVEL [ Secciones de la vivienda con dafio estructural ligero (ocurrido
1l durante los 6 meses previos)

[] La cantidad de animales excede la
normativa local

[] Evidencia de
inapropiado

[] Limpieza
sucias, mal mantenimiento de
terrarios, olores vy
animales, excremento de aves)

[] Evidencia auditiva de plagas;
algunas telarafias por la casa

[J Infestacién  ligera de insectos
(chinche, piojo, pulga, cucaracha,
hormiga, pececillo de plata, etc.)

control  animal

inadecuada  (peceras

desechos

[[] Desorden obstaculizando  funciones de éareas
habitables importantes

[[] Desorden existente cerca de entradas, salidas,
pasillos y escaleras

[] Al menos una habitacién no esté siendo utilizada
para su propésito, por ejemplo, cosas almacenadas
en la ducha, acceso o espacio limitado a la cama

[] Varios  electrodomésticos no  completamente
funcionales

[] Utilizacion  inapropiada de electrodomésticos y
extensiones eléctricas

[] Limpieza y mantenimiento deficiente de la vivienda
por debajo

[] Evidencia de falta de mantenimiento de las
condiciones  sanitarias  (superficies  de
preparacion de comida bastante sucias, platos
sucios, inodoros sucios, moho visible en el
bafo o la cocina)

[ Calidad de aire insalubre, olores fuertes e
irritantes. Posibles  fugas de  gas
natural/propano

[ Los cestos de basura no se utilizan, estan
llenos o desbordados

[] Presencia de polvo acumulado, mugre y
escombros

[] Ropa sucia desperdigada por toda la vivienda

EPP MEDIO
[] Mascarillas: mascarillas quirtrgicas o
méscara con respirador para particulas
[[] Proteccién para ojos y guantes: Lentes
o gafas de seguridad, guantes de
latex o nitrilo de grado médico o

industrial
[JMonos o trajes de una sola pieza
desechable, gorras o  cofias

desechables, calzado o botas de
trabajo
[] Botiquin de primeros auxilios, gel

desinfectante, linterna y repelente de

atencion, materiales para reciclar apilados, grandes piezas de
mobiliario, materiales de construccién, etc.

[[] Sistemas de aire acondicionado sin funcionar por més de un
afo

[] No hay detectores de humo o monéxido de carbono (CO) o
no funcionan

[[] Dafio estructural a la vivienda existente desde hace mas de 6
meses

[[] Dafio en suelos por agua, paredes y cimientos dafiados,
ventanas y puertas rotas, instalaciones hidrosanitarias sin
funcionar

normativa local

[[] Evidencia de pobre sanidad animal;
comportamientos destructivos

[[] Exceso de arafias y telarafias

[] Murciélagos, ardillas, roedores en
aticos o sétanos (audible y visible)

[] Infestacion media de insectos
(chinche, piojo, pulga, cucaracha,
hormiga, pececillo de plata, etc.)

habitables importantes

[[] Varias habitaciones desordenadas que evitan su uso
apropiadamente, p. ej., cosas almacenadas en la
ducha, acceso y espacio limitado a la cama

[] El desorden dificulta el acceso a salidas, entradas,
pasillos y escaleras

[[] Almacenaje inapropiado o peligroso de materiales
combustibles, p. ej., gasolina, lata con fuga de
pintura o de quimicos

[[] Electrodomésticos utilizados inapropiadamente, p.
ej., el refrigerador usado como almacenaje de

[] Latas y frascos de comida caducada, con fugas
o abombadas

[] Platos y utensilios inutilizables

[[] Camas sin sébanas; durmiendo sobre colchén,
silla o suelo; presencia de infestacion en la
cama y/o muebles

[] Calidad del aire muy insalubre. Moho y sarro
obvio; humedad o agua estancada visibles.

[[] Medicamentos almacenados y esparcidos
inapropiadamente en distintos lugares, con
facilidad de acceso por parte de otras

[JUno o dos materiales peligrosos en pequefa |[] Medicinas facilmente accesibles a otras insectos
cantidad, tales como derrames de productos personas y mascotas; presencia de
quimicos, vidrio roto, etc. medicamentos caducados
[[] Desorden exterior excesivo, cosas rotas, jardin o patio sin | [] La cantidad de animales excede la | [] Disminucién de uso y accesibilidad a &reas |[] Comida podrida, contaminacion orgénica EPP COMPLETO

[] Mascarillas: mascarilla con filtro para
particulas o con filtros orgénicos

[] Gafas de seguridad; guantes de
latex/nitrilo de grado
médico/industrial; guantes de trabajo
con agarre reforzado

[[]Monos o trajes de una sola pieza
desechables, gorras, cubre calzado,
calzado o botas de trabajo

[] Botiquin de primeros auxilios, gel
desinfectante, linterna y repelente de

magquinaria abandonada, gran cantidad de materiales para
reciclar, grandes piezas de mobiliario, materiales de
construccién, etc.

[] Ventilacién inadecuada o inexistente; aire acondicionado no
funciona

[J No hay detectores de humo o monéxido de carbono (CO) o
no funcionan

[] Dafio en suelos por agua, paredes y cimientos dafiados,
ventanas y puertas rotas, instalaciones hidrosanitarias sin
funcionar

[] Instalacién eléctrica poco confiable, no hay agua corriente,
fosa séptica o drenajes dafiados; aguas residuales acumuladas

[[] Estructura interior y exterior con dafios irreparables

gente debido a conductas, estado
de salud y cantidad

[] Arafias en todos lados, ratones,
ratas, ardillas, mapaches,
murciélagos,  serpientes,  etc.,
dependiendo de la regién.

[] Fuerte infestaciéon de
(chinche, piojo, pulga, cucaracha,
hormiga, pececillo de plata, etc.)

insectos

[] Ninguna habitacion se utiliza para su propésito

[] Salidas, entradas, pasillos y escaleras obstruidos.

[ Inodoros, fregaderos, lavabos y tinas sin funcionar

[[] Condiciones peligrosas ocultas por el desorden

[] Electrodomésticos inutilizables

[JUso obsoleto y peligroso de combustibles;
lamparas de combustible, velas, chimeneas, estufa
de madera, son utilizados como fuente primaria de
calor y/o iluminacién

[ Comida podrida; latas y frascos de comida
caducada, con fugas o abombadas

[] Platos y utensilios inaccesibles o inexistentes

[J Camas inaccesibles o sin uso debido al
desorden o infestacion

[J Moho  generalizado;
estancada

[[] Calidad de aire peligrosa; olores fuertes

[J Mezcla de medicamentos en uso y caducados,
almacenaje peligroso y fuera de sus envases

humedad o agua

[ Olores o evidencia de aguas residuales articulos no comestibles personas y mascotas; presencia de insectos
[JUso inapropiado de calentadores eléctricos, medicamentos caducados
ventiladores/abanicos o extensiones eléctricas
[] Desorden extremo en el interior y exterior, follaje descuidado; | [] Animales en riesgo y peligrosos ala | [] Espacios habitables importantes inutilizados [] Presencia de heces y orina humanas EPP COMPLETO REQUERIDO

[] Mascarillas: mascarilla con filtro para
particulas o con filtros orgénicos

[[] Gafas de seguridad; guantes de grado
médico/industrial; guantes de trabajo
con agarre reforzado

[JMonos o trajes de una sola pieza
desechables, gorras, cubre calzado,
calzado o botas de trabajo

[] Botiquin de primeros auxilios, gel
desinfectante, linterna y repelente de
insectos




